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a POSSIBILITE DE DEMENAGER

EXPERIENCES

CHARGEE DE RELATION CLIENTELE

ENEDIS | GESTIONNAIRE DU RESEAU DE DISTRIBUTION D'ELECTRICITE - BLOIS, LOIR-ET-CHER (41)
JANVIER 2025 - MARS 2025

- OUVERTURE ET SUIVI DES DOSSIERS CLIENTS

- TRANSMISSIONS DES DOSSIERS AUX EQUIPES D'ETUDE DE PROJET

- RECEPTION TELEPHONIQUE ET E-MAILING

- COMPRENDRE ET CONSEILLER AU MIEUX LA DEMANDE DU CLIENT

ASSISTANTE COMMERCIALE

CENTRE DE FORMATION ECF PRO - BLOIS, LOIR-ET-CHER (41)

OCTOBRE 2023 - FEVRIER 2024

- TRANSMISSIONS DES INSCRIPTIONS AUX EQUIPES DES PLANNINGS
- RECEPTION TELEPHONIQUE ET E-MAILING

- CONSEILLER LES CLIENTS SUR LES FORMULES DE FORMATIONS

- CREER LES DOSSIERS D'INSCRIPTIONS DES FUTURS CANDIDATS

ASSISTANTE COMMERCIALE
GEODIS | DISTRIBUTION & EXPRESS - BLOIS, LOIR-ET-CHER (41)
SEPTEMBRE 2022 A JUIN 2023

- TRANSMISSIONS DES FACTURES AUX CLIENTS ET AU SERVICE RH
- RECEPTION TELEPHONIQUE ET E-MAILING

- TENIR LAGENDA DES DEUX COMMERCIALES ET LES TENIRS INFORMEES

- S’ASSURER DES REGLES SUR LE TRANSPORT DES MATIERES DANGEREUSES

CHARGEE DE RELATION CLIENTELE
GEODIS | DISTRIBUTION & EXPRESS - BLOIS, LOIR-ET-CHER (41)
JUIN 2021 A SEPTEMBRE 2022

- OUVERTURE ET SUIVI DES DOSSIERS CLIENTS
- INFORMER LE CLIENT ET LES PLATEFORMES LORSQU'UN COLIS EST EGARE
- RECEPTION TELEPHONIQUE ET E-MAILING

- COMPRENDRE ET CONSEILLER AU MIEUX LA DEMANDE DU CLIENT

MON SITE WEB :
WWW.LEABLANCO.COM

PERMIS B + VOITURE

PARTOUT EN FRANCE RAPIDEMENT

FORMATION

TITRE PROFESSIONNEL DE CONCEPTEUR DESIGNER Ul/
WEBDESIGNER NIVEAU 6 (BAC+3)

CENTRE DE FORMATION ARINFO LE MANS (2024)
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JAVASCRIPT
@ WORDPRESS
@ WEBFLOW

RESEAUX

HTTPS://WWW.LINKEDLN.COM/
IN/LEA-BLANCO/

LANGUES

FRANCAIS (NATIF)

ANGLAIS (NIVEAU B1 - INTERMEDIAIRE)

WWW.LEABLANCO.COM

PROJETS DESIGNER

ARS TENEBRIS

CREATION D’UNE IDENTITE VISUELLE

ARS TENEBRIS EST UN PROJET D’IDENTITE VISUELLE CREE POUR UN MUSEE D’ART
IMMERSIF ITINERANT, BASE DANS LE LOIR-ET-CHER, AU CEUR DES CHATEAUX DE LA
LOIRE. CE MUSEE PROPOSE AUX VISITEURS DE PLONGER DANS L’HISTOIRE LOCALE, DE
L’EPOQUE GAULOISE ET ROMAINE JUSQU’A NOS JOURS.

PORTFOLIO

CREATION D’UNE IDENTITE VISUELLE ET D’UN SITE WEB

LORS DE MA FORMATION, NOUS AVONS APPRIS LE DEVELOPPEMENT WEB EN HTML/
CSS ET JAVASCRIPT. JAl CREE MON PORTFOLIO, EN PASSANT PAR LA CREATION DE
MON IDENTITE VISUELLE VIA ILLUSTRATOR ET LES WIREFRAMES SUR FIGMA.

PHOS STUDIO

CREATION D’UNE IDENTITE VISUELLE ET D’UN SITE WEB

MARCUS LEBRUN EST UN PHOTOGRAPHE FREELANCE DE PORTRAIT, DE MARIAGE ET DE
FAMILLE. IL VIENT DE LANCER SON ACTIVITE ET IL A BESOIN D’UN SITE WEB COMPLET,
D’UNE IDENTITE VISUELLE ET D’UNE STRATEGIE DE MARKETING COMPLETE.

BLUETTE

CREATION D’UNE IDENTITE VISUELLE

BLUETTE, C’EST LA MARQUE DE SMOOTHIE D’UN COUPLE D’ANCIENS SURFEURS
PROFESSIONNELS. IL S’AGIT DE SMOOTHIES 100% NATUREL ET FAIT AVEC DES FRUITS
ISSUS DU PAYS BASQUE. MA MISSION ETAIT DE CREER UNE IDENTITE VISUELLE
COMPLETE POUR LE FUTUR SMOOTHIE BAR DE CE COUPLE.

COMPETENCES

VIEILLE CONCURENTIELLE : METHODE AGILE, BENCHMARK, PERSONA, MAPPING ET
SWOT.

IDENTITE VISUELLE : MOODBOARD, SUITE DE LOGOS, PALETTE DE COULEURS, SET DE
TYPOGRAPHIE, ASSETS GRAPHIQUES, PHOTOGRAPHIE ET CHARTE GRAPHIQUE.

WEB DESIGN : ARBORESCENCE, USER FLOW, USER STORIES, ZONING, WIREFRAME, UI KIT,
MAQUETTE HAUTE FIDELITE ET PROTOTYPE.

MARKETING DIGITAL ET PRINT : RESEAUX SOCIAUX, STRATEGIE WEBMARKETING,
REFERENCEMENT (SEO), CARTE DE VISITE, FLYERS, PLAQUETTES, PORTFOLIO, CATALOGUES
ET AFFICHES.

REALISATION WEB : CONCEPTION DE SITE WEB ESTHETIQUE, FONCTIONNELLES ET
RESPONSIVE AVEC WORDPRESS ET ELEMENTOR.

DEVELOPPEMENT WEB : HTML/CSS ET JAVASCRIPT (NIVEAU DEBUTANT/
INTERMEDIAIRE).

ADAPTATION RAPIDE : CAPACITE A INTEGRER ET METTRE EN PRATIQUE RAPIDEMENT DE
NOUVELLES METHODES OU COMPETENCES.

RELATIONNEL CLIENT : APTITUDE A CERNER RAPIDEMENT LES BESOINS DU CLIENT ET A
M’EXPRIMER AISEMENT A L'ORAL ET A LECRIT.

RESOLUTION DE PROBLEME : HABILITE A GERER ET RESOUDRE EFFICACEMENT LES
PROBLEMES OU DEMANDES DANS DES DELAIS TRES COURTS.
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